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NUMERIU PERKELIMO CENTRINES DUOMENU BAZES ADMINISTRAVIMO PASLAUGU
SUTARTIS

Nr.
SIA ,NUMERIU PERKELIMO CENTRINES DUOMENU BAZES ADMINISTRAVIMO PASLAUGU

SUTARTI* (toliau — ,,Sutartis*) 2021 m. d., Vilniuje, sudaré:

(1) VSI ,,Numerio perkélimas®, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti vieSoji jstaiga,
jregistruota Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre kodu 303386211, kurios buveiné registruota
adresu Jogailos g. 9, LT- 01116 Vilnius (toliau - ,,Administratorius), atstovaujama vieSosios jstaigos
direktorés Jolitos Kurtinaitienés, veikiancios pagal bendrovés jstatus,

ir

2 , pagal Lietuvos Respublikos jstatymus jsteigta ir veikianti

, Iregistruota Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre kodu

, kurios buveiné registruota adresu , (toliau -

,Klientas”), atstovaujama ,  veikian¢io(s) pagal

, toliau Klientas ir Administratorius kartu vadinami ,,Salimis”, o atskirai —

»Salimi*,
ATSIZVELGDAMOS | TAI, KAD:

(A) Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2014 m. birzelio 6 d. jsakymu Nr. 1V-817
»Dél VieSo konkurso iSrinkti centrinés duomeny bazés administratoriy salygy patvirtinimo®, (toliau —

Konkurso salygos) buvo patvirtintos vieSo konkurso isrinkti centrinés duomeny bazés administratoriy

salygos;

(B) Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2014 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. 1V-
1394 ,.Dél vieSo konkurso iSrinkti centrinés duomeny bazés administratoriy laimétojo paskelbimo*
juridiniy asmeny grupé, susidedanti i§ VS] ,,Numerio perkélimas® ir UAB ,,Mediafon“ buvo paskelbta
vieSo konkurso iSrinkti centrinés duomeny bazés administratoriy laimétoju ir, Lietuvos Respublikos
ry$iy reguliavimo tarnyba vadovaudamasi Konkurso salygy 98 punktu, sudaré sutartj su
Administratoriumi dél centrinés duomeny bazés administravimo (toliau - Centrinés duomeny bazés

administravimo sutartis) laikotarpiu nuo 2016 m. sausio 1 d. iki 2021 m. sausio 1 d.;

(C) Nuo 2020 m. birzelio 1 d. visas UAB ,,Mediafon* teises ir pareigas, kylancias i§ Centrinés duomeny

bazés administravimo sutarties, perémé Mediafon Datapro, UAB;



(D) 2020 m. liepos 1 d. Susitarimu dél 2014 m. Centrinés duomeny bazés administravimo sutarties Nr. (7.2)

(E)

(F)

©)

1F-81 pratesimo Centriné duomeny bazés administravimo sutartis buvo pratesta laikotarpiui nuo 2021 m.
sausio 2 d. iki 2026 m. sausio 2 d.;

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos rysiy reguliavimo tarnybos direktoriaus 2011 m. balandzio 29 d.
jsakymu Nr. 1V-460 ,,Dél Abonento teisés islaikyti abonentinj numerj, keiciant vieSyjy telefono rysio
paslaugy teikéja, paslaugy teikimo vieta arba biida, uztikrinimo sglygy ir tvarkos apraso patvirtinimo®,
(toliau — Abonentinio numerio perkélimo salygos), Administratorius yra atsakingas uz centrinés
duomeny bazés administravima, jos veiklos koordinavima bei abonentiniy numeriy perkélimo proceso

valdyma centralizuotu bidu;

Pagal Abonentinio numerio perkélimo salygy 2 punkta, Administratorius sukurs centring duomeny bazg,
ja administruos, koordinuos jos veikla, centralizuotu btidu valdys abonentiniy numeriy perkélimo
procesa ir teiks kitas paslaugas Lietuvos Respublikoje veikiantiems vieSyjy telefono rySio tinkly

operatoriams ir vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjams;

Sia Sutartimi Salys susitaria ir jtvirtina esmines naudojimosi Numeriy perkélimo centrine duomeny baze

salygas, jskaitant finansinius, techninius ir administracinius reikalavimus;

TODEL Salys, ketindamos prisiimti sutartinius jsipareigojimus, laisva valia SUSITARIA TAIP:

1. Savokos
1.1. Sioje Sutartyje didZigja raide raSomos sgvokos yra vartojamos zemiau nurodytomis reik§mémis,

i8skyrus tuos atvejus, kai kitokig prasme joms suteikia kontekstas:

Asmuo reiskia bet kurj fizinj ar juridinj asmenj;

Abonentinis numeris reiSkia nacionalinj numeri, kurj sudaro vieno, dviejy

ar trijy skaitmeny paskirties kodas ir atitinkamai
septyniy, $eSiy ar penkiy skaitmeny tinklo galinio
taSko numeris. Abonentinis numeris gali  bilti
asmeninis numeris (negeografinis paslaugy numeris,
kurj asmuo gali islaikyti visoje Lietuvos Respublikos
teritorijoje) arba geografinis numeris (numeris, kurio

paskirties kodas nurodo geografing vietove);



Kliento turimas

abonentinis numeris

NPCDB

Numerio perkélimas

NUMLEX

Perleidéjas

Gavéjas

(jam paskirtas)

reiskia telefono rysio numer;j, kuris Klientui paskirtas
2002 m. gruodzio 20 d. RySiy reguliavimo tarnybos
1sakymo Nr. 198 D¢l Telefono ry$io numeriy skyrimo
ir naudojimo taisykliy patvirtinimo nustatyta tvarka ir

salygomis;
reiSkia Numerio perkélimo centring duomeny baze;

reiSkia abonento teis¢ iSlaikyti abonentinj numer;j,
naudojamg telekomunikacijy paslaugoms gauti,
kei¢iant vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéja ir
veiksmy visuma, biiting Numerio perkélimo

uztikrinimui ir jgyvendinimui;

reiSkia kompiutering programa ,, NUMLEX", kuri yra
telefony numeriy perkélimo sistemos centrinés
duomeny bazés kompiuteriné programa, pagrista
telefono rySio numeriy perkélimo technologijomis
centrinés duomeny bazés pagalba, leidzianCiomis
uztikrinti telefono rySio abonenty galimybe pasilikti
naudojamg telefono rysio numerj nepakeista, kei¢iant
telefono rysio operatoriy ir/ar telefono rysio paslaugy
teikéja. NUMLEX savininkas yra Mediafon Datapro,
UAB;

reiskia vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéja
(jskaitant Klientg), kurio abonentas ar buves
abonentas pageidauja naudotis ar naudojasi kito
vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjo paslaugomis,
iSlaikydamas abonentinj numerj, kuris buvo ar yra
naudojamas gauti Perleid¢jo vieSasias telefono rysio

paslaugas;

reiSkia vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéja
(iskaitant Klientg), kurio paslaugomis abonentas
pageidauja naudotis ar naudojasi, iSlaikydamas

telefono rySio numerj, kuris buvo ar yra naudojamas



gauti kito vieSyjy telefono rySio paslaugy teikéjo
paslaugas;

Paslauga reiSkia abonentinio numerio perkélimo proceso tarp
viesyjy telefono rysio tinkly operatoriy ir (ar) vieSyjy
telefono rySio paslaugy teikéjy administravimo ir
susijusias  paslaugas, nurodytas Sutarties 2
straipsnyje;

Rysiy reguliavimo tarnyba reiskia Lietuvos Respublikos RySiy reguliavimo
tarnyba;
Problema reiskia salygas ir aplinkybes, apie kurias pranesa

Klientas, arba kurias nustato Administratorius, dél
kuriy Paslauga néra pasiekiama arba prieinama,
atsizvelgiant | Sutarties prieduose numatytas

technines salygas ir parametrus;

Pagalbos tarnyba reiSkia ~ Administratoriaus ~ struktlirinj  vieneta,
atsakingg uz Kliento prane§imy priémimg ir

registravima 24 valandas per para;

Paslaugy teikimo atkiirimas reiSkia Paslaugy teikimo atkiirimg iki tokio lygio,

koks buvo iki Problemos atsiradimo;

Paslaugy prieinamumas reiSkia laikotarpj, kai Paslauga yra prieinama
Klientui, atsizvelgiant j Paslaugos prieinamumo

kriterijus, nustatytus Sioje Sutartyje;

Papildomos paslaugos Paslaugos, susijusios su telefono ryS8io numerio
perkélimu, kurios néra numatytos Sios Sutarties 2
straipsnyje, kurias Administratorius jsipareigoja teikti
sanaudomis pagristomis kainomis, jskaitant protinga

investicijy graza.

1.2. Aiskinant ir vykdant §ig Sutartj, straipsniy ir kity nuostaty pavadinimai raSomi tik patogumo

sumetimais ir neturi jtakos Sutarties aiskinimui.

2. Sutarties objektas




2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Administratorius jsipareigoja Sioje Sutartyje nustatytomis saglygomis organizuoti ir efektyviai palaikyti
automatizuotg telefono rySio numerio perkélimo tarp Kliento ir kity viesyjy telefono rySio operatoriy

ir viesSyjy telefono rysio paslaugy teikéjy administravimo procesa.
Administratorius jsipareigoja $ioje Sutartyje nustatytais terminais ir tvarka:

a. nedelsiant bet kuriuo metu teikti informacijg apie bet kurj perkelta abonentinj numerj, kiek tai
reikalinga nukreipti skambutj j §j abonentinj numerj naudojancio vie$ojo telefono rysio tinklo

operatoriaus ir (ar) vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjo tinklg;

b. periodiskai (ne reciau nei kartg per 24 val.) teikti i$ NPCDB informacija, reikalingg NPCDB
duomeny, reikalingy nukreipti skambutj j perkeltus abonentinius numerius, suderinimui su
Kliento operatyvia duomeny baze. Tokia informacija pagal individualig Kliento uzklausa
pateikiama uz 24 val. laikotarpj (ar kita Kliento nurodyta laikotarpj), ir kiekviena karta

perkélus Abonentinj numer;j.

Teikdamas Sios Sutarties 2.1 ir 2.2 straipsniuose numatytas Paslaugas, Administratorius jsipareigoja
vadovautis Lietuvos Respublikos jstatymuose, Abonentinio numerio perkélimo salygose, Konkurso

salygose ir kituose teisés aktuose jtvirtintomis nuostatomis.
Detalts Paslaugy techniniai parametrai yra apibrézti Sutarties prieduose.

Administratorius turi teis¢ teikti Papildomas paslaugas, susijusias su telefono ry$io numerio

perkélimu, kurios néra numatytos Sios Sutarties 2 straipsnyje.

3. Saliy jsipareigojimai iki Paslaugy teikimo pradZios

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Ne véliau kaip per 30 dieny po Sios Sutarties jsigaliojimo Klientas pagal Sios Sutarties priede Nr. 3
pateikta apraSymg privalo pranesti Administratoriui apie Kliento pasirinktg prisijungimo prie
NUMLEX btdg (-us), nurodant, ar NUMLEX sistemoje dalyvaus Kliento informacinés sistemos ar
tik Kliento paskirti darbuotojai.

Laikoma, kad Klientui yra tinkamai pradétos teikti Sios Sutarties 2.1 ir 2.2 straipsniuose numatytos

Paslaugos nuo to momento, kai jvyksta Kliento techninis prisijungimas prie NUMLEX.

Kliento techninés prisijungimo prie NUMLEX salygos ir parametrai nustatyti Sios Sutarties Priede Nr.
3.

Techninio prisijungimo prie NUMLEX metu Klientas privalo nukreipti visus esamus prisijungimus

prie esamos NPCDB j NUMLEX pagal prieduose pateiktus reikalavimus.



3.5.

3.6.

4.

4.1.

4.2.

Salys susitaria, kad Kliento techninis prisijungimas prie NUMLEX jvyksta, kai:

a.

Administratorius Klientui suteikia Kliento ID, slaptazodzius ir techniniy sasajy duomenis; ir

Administratorius elektroniniu pastu patvirtina, kad Kliento ID, slaptazodziai aktyvuoti, o
sertifikatai — sugeneruoti, ir kad Klientas tapo NUMLEX sistemos dalyviu.

Laiku nejvykdziusi kokios nors ios Sutarties 3 straipsnyje numatytos salygos, bet kuri Salis privalo

atlyginti kitai Saliai visus pastarosios dél to patirtus tiesioginius nuostolius. Nuostoliy kompensavimas

neatleidzia Saliy nuo pareigos nedelsiant jvykdyti 3 straipsnyje idéstytas salygas ir jsipareigojimus.

Paslaugy prieinamumas

Administratorius jsipareigoja uztikrinti, kad Sios Sutarties 2.2 straipsnyje nurodyty Paslaugy

prieinamumas per metus biity ne mazesnis nei 99,7 proc. Salys susitaria, kad Paslaugy prieinamumas

nustatomas Paslaugy teikimo vietoje, kuri nurodyta Sios Sutarties Priede Nr. 3. Paslaugy prieinamumas

nustatomas $ios Sutarties Priede Nr. 7 nustatyta tvarka ir terminais.

Salys susitaria, kad $ios Sutarties 4.1 straipsnyje jtvirtinty Administratorius jsipareigojimy pazeidimu

nebus laikomi tie atvejai, kai:

Paslaugos laikinai neteikiamos RySiy reguliavimo tarnybos ar kitos kompetentingos

valstybinés institucijos nurodymu ar reikalavimu;

Paslaugos laikinai neteikiamos dél profilaktiniy ir NUMLEX sistemos atnaujinimo darby, apie
kuriuos Administratorius i§ anksto, bet ne véliau kaip prie§ 10 darbo dieny, pranesa Klientui;
profilaktiniy darby trukmé negali virSyti 75 val. per metus, jie turi biiti atliekami ne darbo
laiku (naktj, poilsio dienomis). Jeigu planuojami profilaktiniai darbai nepertraukiamai truks
nuo 8 valandy iki 48 valandy, apie tai Administratorius Klientg turi jspéti ne véliau kaip prie$

1 ménesj;
Paslaugos neteikiamos nenugalimos jégos atvejais, apibréztais §ios Sutarties 13 straipsnyje;

Klientas negali pasinaudoti Paslaugomis, kuriy teikimas yra uztikrintas Paslaugy teikimo
vietoje, nurodytoje Sios Sutarties Priede Nr. 3, dél nuo Administratoriaus nepriklausanciy
priezasCiy (pvz., del Kliento rySio, Kliento informacinés sistemos gedimy, dél Kliento

darbuotojy, jgalioty asmeny ar kity treciyjy asmeny veikimo ar neveikimo, ir pan.);

Paslaugos laikinai neteikiamos Sios Sutarties 10.3 straipsnyje numatytu atveju;



f. Paslaugos laikinai neteikiamos dél to, kad Klientas laiku neatsaké j Pagalbos tarnybos
Ispéjimus arba paklausimg, nurodytg Sios Sutarties 6.4 straipsnyje, jei tai i§ esmés jtakojo

Paslaugy teikima;

g. Paslaugos laikinai neteikiamos dél to, kad Klientas pazeidé savo jsipareigojima pranesti apie
ketinima pakeisti prisijungimo prie NUMLEX sistemos biida, kaip tai numatyta Sios Sutarties
9.7 straipsnyje.

5. Numerio perkélimo administravimo procesas ir tvarka

5.1. Administratorius uztikrina, kad telefono rySio numerio perkélimo administravimo procesas atitikty

Siuos minimalius reikalavimus:
a. procesas turi biiti centralizuotas;
b. NUMLEX turi fiksuoti visy proceso zingsniy terminus ir jy laikymasi;

c. NUMLEX turi sudaryti galimybeg procese dalyvauti tiek Kliento informacinéms sistemoms, tiek

Kliento paskirtiems darbuotojams ar kitiems Kliento atstovams.

5.2. Administratorius sitilo kelis pri¢jimo prie NUMLEX sistemos biidus, jskaitant prisijungima naudojant
saugy elektroninj parasa, vienareik§miskai identifikuojantj Klienta ir patvirtinantj jo pateiktos

informacijos vientisumga (integraluma).
5.3. Detaltis numerio perkélimo administravimo procesai aprasyti Sios Sutarties Priede Nr. 1.

5.4. Administratorius uztikrina, kad numerio perkélimo procesas, apimantis visus biitinus technologinius
bei teisinius veiksmus, nuo Gavé¢jo atitinkamo prasymo (kartu su pagrinda perkelti abonentinj numerj

jrodanc¢iais dokumentais) Administratoriui gavimo turi uztrukti ne ilgiau kaip vieng darbo diena.

5.5. Administratorius privalo vykdyti Siame straipsnyje ir Prieduose Nr. 1 ir Nr. 2 nurodytus

Administratoriaus jsipareigojimus.

5.6. Klientas privalo vykdyti Siame straipsnyje ir Prieduose Nr. 1 ir Nr. 2 nurodytus Kliento

Jsipareigojimus.

6. Saliy pareigos nustatant Problemas, jas $alinant ir atkuriant Paslaugu teikima

6.1. Administratorius jsipareigoja kaupti techning informacija, reikalingg Problemy Salinimo, NUMLEX

priezidiros ir prevenciniams darbams atlikti.

6.2. Administratorius jsipareigoja salygoti ir uztikrinti, kad:



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

Sios Sutarties Priede Nr. 7 nustatytais terminais biity patvirtinti Kliento pranesimai ir atlikti Problemy

pasalinimo ir Paslaugos teikimo atkiirimo darbai;

jeigu Administratorius, atlikes tyrima, nustato, kad Problema kilo ne dél Administratoriaus kaltés, uz
jos pasalinimg ir Paslaugy teikimo atkiirimg Administratorius néra atsakingas. Kliento pageidavimu,
Administratorius gali atskiru Saliy susitarimu atlikti tokios Problemos paalinimo (itaisymo) ir

Paslaugy atktirimo darbus, taikant Sios Sutarties Priede Nr. 4 nurodytus Papildomy paslaugy jkainius.

Klientas, pateikdamas pras§ymg (prane§img) Pagalbos tarnybai per Administratoriaus gedimy Salinimo

sistemg nurodyta Sios Sutarties Priede Nr. 7, privalo pateikti $ig informacija:

a. skambinanc¢iojo abonento numerj, abonento (fizinio ar juridinio Asmens) identifikavimo
duomenis;

b. atgalinio skambucio abonentinj numerj;

c. galima Problemos prigimtj;

d. Problemos jvertinima;

e. Problemos istorijos aprasyma ir priemones, kuriy Klientas émési jos iSsprendimui
(pasalinimui).

Salys jsipareigoja bendradarbiauti tarpusavyje ir viena kitai suteikti visa jiems Zinomga informacija,

biiting Problemos nustatymui, jos paSalinimui bei Paslaugy teikimo atkiirimui.

Klientas saglygos ir uztikrins, kad jis bus jdarbings ar kitaip samdys pakankamai kvalifikuoty
darbuotojy (specialisty), tam, kad Klientas galéty tinkamai naudotis Administratoriaus teikiamomis
Paslaugomis, ir teikti informacija Administratoriui nustatant, Salinant Problemas ir atkuriant Paslaugy

teikimg.

Klientas pripazjsta ir sutinka, kad jam tinkamai nejgyvendinus Sutarties 6.5 straipsnyje numatyty

pareigy, Sios Sutarties Priede Nr. 7 nustatyti intervalai (terminai) gali baiti atitinkamai pratgsiami.

7. Problemu pasSalinimo ir Paslaugu teikimo atkarimo terminai

7.1.

Problemy pasalinimo ir Paslaugy teikimo atkiirimo terminai yra detalizuojami Sio Sutarties Priede Nr.

7.

8. Paslaugu kaina ir atsiskaitymai

8.1.

Uz Sios Sutarties 2 straipsnyje numatytas Paslaugas nuo jy teikimo pradzios Klientas jsipareigoja
mokeéti Administratoriui tokio dydzio atlygj (toliau — Kaina) — 0,01448 euro, nejskaitant pridétinés
9



8.2.

8.3.

8.4.

vertés mokes¢io (PVM), dydzio atlygj uz kiekvieng Klientui paskirta abonentinj numerj per metus.

Sita kaina per metus yra galutiné ir Administratorius patvirtina, kad jis i§ Kliento nereikalaus:

a) jokio papildomo mokeséio, rinkliavos ar atlygio uZ Sios Sutarties 2.2 straipsnyje numatytas

Paslaugas;

b) jokio vienkartinio mokescio ar atlygio uz konkretaus abonentinio numerio perkélimg Gavéjui

procesa.

Papildomas paslaugas, susijusias su telefono rySio numerio perkélimu, kurios néra numatytos Sios
Sutarties 2 straipsnyje, Administratorius jsipareigoja teikti sanaudomis pagristomis kainomis, jskaitant

protinga investicijy graza. Tokiy papildomy paslaugy jkainiai nustatomi Sutarties Priede Nr. 4.

Sutarties 8.1 straipsnyje nurodytg Kaing Klientas jsipareigoja sumokéti Administratoriui

vadovaudamasis zemiau nustatytais terminais ir tvarka:

a. Administratorius kiekvieno ataskaitinio kalendorinio ménesio paskuting dieng Kliento turéty (jam
paskirty) abonentiniy numeriy skaiciaus pagrindu apskaiciuoja uz kalendorinj ménesj priklausantj
atlygj. Ménesinis atlygis uz kiekvieng Klientui paskirtg abonentinj numerj dydis yra lygus $ios
Sutarties 8.1 straipsnyje nurodytai Kainai, padalintai i§ 12. Salys susitaria, kad §io punkto tikslais
Administratorius remsis RySiy reguliavimo tarnybos pateiktais duomenimis apie Kliento
paskuting ataskaitinio kalendorinio ménesio dieng turéty (jam paskirty) abonentiniy numeriy

skaiciy;

b. Administratorius iki sekan¢io kalendorinio ménesio 10 dienos Sios Sutarties 8.3. straipsnyje
apskaiCiuotai sumai iSraSo ir Klientui pateikia (PVM) saskaitg-faktirg. Administratoriaus
iSraSomoje (PVM) saskaitoje-faktiiroje nurodoma tik Sutarties 2.1, 2.2(a) ir (b) straipsnyje
numatytos paslaugos apimtis (Kliento turimy (jam paskirty) abonentiniy numeriy skaicius) ir jos

Kaina.

c. Klientas jsipareigoja apmokéti Administratoriaus pateikta (PVM) saskaita-faktiirg ne véliau kaip
per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo (PVM) saskaitos-faktiiros iSraSymo dienos.
Administratoriaus pateiktos (PVM) saskaitos-fakttiros apmokéjimas reiskia, kad Klientas priémé

Sutarties 2.1 ir 2.2 straipsnyje numatytas Paslaugas.

Salys susitaria, kad uz Problemos nustatymg, Problemy pasalinimo ir Paslaugy teikimo atkiirimo
darbus Administratoriui nebus mokamas joks papildomas vienkartinis mokestis ar atlygis, isskyrus tuo
atveju, kai uz Problemos nustatyma, jos pasalinimg ir Paslaugy teikimo atkiirimg néra atsakingas
Administratorius. Salys susitaria, kad tais atvejais, kai uz Problemos nustatyma, jos pasalinimg ir

Paslaugy teikimo atkiirimg Administratorius néra atsakingas, uz Problemos nustatymo, pasalinimo ir
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8.5.

8.6.

8.7.

Paslaugy teikimo atkiirimo darbus Klientas Administratoriui mokés atlygj, kuris bus nustatomas pagal

Sios Sutarties Priede Nr. 4 nurodytus Papildomy paslaugy jkainius.

Salys susitaria, kad j $ios Sutarties 8.1 straipsnyje nurodyta suma yra jtraukti visi mokes¢iai, rinkliavos

ar bet kokie kiti mokéjimai, i§skyrus pridétinés vertés mokest;.

Sios Sutarties 8.2 ir 8.4 straipsnyje numatytos papildomos paslaugos apmokamos per 10 (desimt)

kalendoriniy dieny nuo Administratoriaus (PVM) saskaitos-faktiiros gavimo dienos.

Salys susitaria, kad visas ir bet kokias pinigines prievoles pagal $ig Sutartj Salys vykdo
atsiskaitydamos mokéjimo pavedimais, pervesdamos pinigines 1¢8as j kitos Salies saskaitg banke,
kurios rekvizitai nurodyti Sutarties 27 straipsnyje, arba kuriuos viena Salis atskirais rasytiniais

praneSimais nurodys kitai Saliai.

9. Registravimas NUMLEX sistemoje ir saugumas

9.1

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Kliento prieigos teisés bus apribojamos Duomeny bazés vidaus sistemos priemonémis.
Administratorius privalo uztikrinti, kad Kliento teis¢és NUMLEX sistemoje bus administruojamos tik

Administratoriaus.

Administratorius, jo darbuotojai, rangovai, subrangovai ir atstovai jdiegs protingas technines,

organizacines ir kitas reikalingas saugumo priemones tam, kad uzkirsty kelia:

a. neteisétam pri€jimui prie Paslaugy ir/ar Duomeny bazés;

b. neteisétam Paslaugy sistemos administratoriaus ID ir slaptazodZiy panaudojimui;,
c. neteisétam Kliento ID, slaptazodziy, sertifikaty panaudojimui NUMLEX.

Klientas jsipareigoja uztikrinti, kad bus imtasi visy protingy techniniy, organizaciniy ir kity saugumo
priemoniy tam, kad buty uZzkirstas kelias neteisétam pri¢jimui prie Kliento ID, slaptazodziy,

elektroninio para$o formavimo duomeny, Paslaugy, Duomeny bazés ir pasinaudojimui jomis.

Klientas pripazjsta ir patvirtina, kad Administratorius neprisiima jokios atsakomybés uz slaptazodziy,
elektroninio paraSo formavimo duomeny, skaitmeniniy sertifikaty ar kity ekvivalentisky priemoniy,
skirty Kliento registravimui ir autentifikavimui NUMLEX sistemoje, parinkimg, panaudojimg,

saugojima ar keitima.

Klientas jsipareigoja uztikrinti, kad visi jo darbuotojai ir atstovai, kurie yra jgalioti prieiti prie Paslaugy
ar Duomeny bazés, grieztai laikytysi Sios Sutarties sglygy. Klientas bus atsakingas Administratoriui
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9.6.

9.7.

9.8.

uz bet kokius jo darbuotojy ir atstovy veiksmus ar neveikima, registruojantis NUMLEX sistemoje ir
uztikrinant Kliento ID, slaptazodziy, elektroninio paraso formavimo duomeny ir kitos registracijai,

identifikacijai ir autentifikavimui NUMLEX sistemoje naudojamos informacijos ir duomeny apsauga.
Kliento registravimo NUMLEX sistemoje tikslais Klientas jsipareigoja:

a. pasirinkti savo ID ir slaptazodj ir jj pateikti Administratoriaus patvirtinimui ir aktyvavimui;

b. teikti Administratoriui tikslius, pilnus ir iSsamius registravimosi duomenis;

C. nuolat atnaujinti a ir b punktuose nurodytg informacija;

d. uztikrinti auk$¢iau nurodytos informacijos sauguma, konfidencialuma, apsauga nuo bet kokio

neteiséto panaudojimo ar pri¢jimo, pakeitimo, iStrynimo.

Klientas jsipareigoja ne véliau kaip prie$ 30 dieny informuoti Administratoriy apie ketinimg pakeisti

prisijungimo prie NUMLEX sistemos buda.

Klientas jsipareigoja uztikrinti, kad Kliento ID, naudojamo registracijos NUMLEX sistemoje tikslais
jis nepasirinks jokio kitos Asmens vardo, pavardés, pavadinimo, tuo turédamas tiksla klaidingai
prisistatyti tokiu asmeniu, ir Siais tikslais nenaudos jokio kito vardo ar pavadinimo, j kurj iSimtinés

teisés priklauso tretiesiems asmenims, negaves tokiy treciyjy asmeny sutikimo.

10. Duomenu apsauga ir saugumas

10.1.

10.2.

10.3.

Administratorius yra atsakingas uz rezerviniy duomeny kopijy darymg ir jy i$saugojima, siekiant

uztikrinti Sios Sutarties 4.1 straipsnyje nustatytus Paslaugy priecinamumo parametrus.

Administratorius yra atsakingas uz pagal §ios Sutarties 9 straipsnj jam perduoty Kliento duomeny

apsauga.

Administratorius privalo déti maksimalias pastangas uZztikrindamas Duomeny bazéje esanciy
duomeny saugumg. Administratorius, suzinojgs apie konkrety pagrjstg Duomeny bazéje saugomos
informacijos atskleidimo nejgaliotiems tretiesiems asmenims pavojy, privalo nedelsdamas pasalinti
rizikos faktorius arba nedelsiant atjungti Duomeny baz¢ nuo tinklo. Jeigu pavojaus negali biti
operatyviai iSvengta, Administratorius nedelsiant informuoja Kliento jgaliota darbuotojg ir priima
sprendimg dél tolesniy veiksmy. Laikas nuo Kliento informavimo apie iskilusj pavojy duomeny
saugumui iki pavojaus paSalinimo neskaic¢iuojamas kaip atitinkamy Paslaugy neprieinamumas, jei

Administratorius émési visy pagristy priemoniy tokiam pavojui iSvengti.
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10.4.

10.5.

10.6.

Administratorius jsipareigoja nenuslépti nuo Kliento jokiy Duomeny bazés saugumo uztikrinimo ar
palaikymo problemy. Administratorius privalo nedelsdamas informuoti Kliento atstovus, kai yra
pagrindas manyti, kad Administratoriaus kaupiami ir saugomi Kliento pateikti duomenys ar
informacija buvo ar gali biiti atskleista nejgaliotiems tretiesiems asmenims, iSskyrus Administratoriaus
subrangovus, atlickancius Paslaugy ar jy dalies aptarnavimo darbus, su kuriais Administratorius yra

sudares konfidencialumo susitarimus.

Administratorius uztikrina, kad teikiamos Paslaugos atitiks Sutarties Priede Nr. 6 ijtvirtinus
reikalavimus saugumui ir jgyvendins minétame priede numatytas saugumo uztikrinimo priemones,
taCiau néra atsakingas uz jokius ir bet kokius tiesioginius ar netiesioginius Kliento ar jo abonenty
nuostolius, susijusius su ar kilusius dél bet kokio Duomeny bazése esanciy duomeny praradimo,

nei$saugojimo, pakeitimo ir pan., iSskyrus atvejus, jeigu:

a. toks duomeny praradimas, neiSsaugojimas ar pakeitimas buvo salygotas Administratoriaus ar

jo igalioty asmeny kalty veiksmy ar neveikimo;

b. toks duomeny praradimas, neiSsaugojimas ar pakeitimas salygojo Paslaugy neprieinamuma.

Tokiu atveju Administratoriaus atsakomybés ribas nustato Sios Sutarties 13.1 straipsnis.

D¢l papildomy, auksStesnj nei numatyta $ia Sutartimi duomeny apsaugos lygj uztikrinan¢iy, priemoniy
jdiegimo Klientas gali kreiptis | Administratoriy ir su juo sudaryti atskirg sutartj. Tokios paslaugos

apmokamos pagal Sios Sutarties Priede Nr. 4 nurodytus Papildomy paslaugy jkainius.

11. Intelektiné nuosavybé

11.1.

11.2.

11.3.

Salys susitaria ir patvirtina, kad NPCDB, Paslaugomis ir NUMLEX Klientas, jskaitant ir visus jo
darbuotojus ir jgaliotus asmenis, gali naudotis tik pagal $ios Sutarties nuostatas ir tik Sios Sutarties

tikslais.

Visos Paslaugos, NUMLEX, metodika, programinis kodas, procesai, ir jy apraSymai yra iSimtiné
Mediafon Datapro, UAB nuosavybé ir tik Mediafon Datapro, UAB priklauso visos turtinés ir
neturtinés teisés j Paslaugas, NUMLEX, metodika, programinj koda, procesus, apraSymus, bet kokias

Siy objekty kopijas.

Klientui suteikiamos ribotos neiSimtinés teisés naudotis NPCDB, bitinos Paslaugy gavimui. Klientas
neturi jokios teisés panaikinti jokiy jspéjimo zenkly ar pranesimy apie NUMLEX sistemos autoriaus

teises arba intelektinés nuosavybés objekto savininko teises.
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11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Sios Sutarties galiojimo laikotarpiu ir bet kada jam pasibaigus Klientas neregistruos ir nenaudos jokiy
Mediafon Datapro, UAB intelektinés nuosavybés teisiy objekty ir/ar jokio klaidinanéiai panaSaus

vardo, pavadinimo, prekés zenklo, Zymens, Zodzio, simbolio bei dizaino.

Klientas yra visapusiskai atsakingas uz NUMLEX sistemoje jo siunc¢iamy ar kitaip pateikiamy
praneSimy turinj. Bet koks neteisétas informacijos NUMLEX sistemoje siuntimas, perdavimas,

pateikimas gali biiti pagrindas Sios Sutarties 13 straipsnyje nustatytos atsakomybés taikymui.

Klientui draudZziama naudotis NUMLEX sistema ir Paslaugomis:

.....

a. siunciant arba apdorojant informacija, kuri yra Smeizikisko, jzeidziamojo, grasinamojo pobiidzio

ar priestarauja vieSajai tvarkai, moralés ir dorovés principams;
b. siunciant kompiuteriy virusus arba kitokia zalingg kompiuteriy informacija;
C. siunciant informacija, nesusijusia su Paslaugomis;
d. vykdant kitas Lietuvos Respublikos jstatymais draudziamas veikas.

Nei viena i§ Saliy nesiims priemoniy paskelbti, publikuoti, perduoti informacija, ir nesalygos tokios
informacijos skelbimo ar persiuntimo turint tikslg neteisétai gauti kitos Salies ar bet kokio kito viesyjy
telefono rySio tinkly operatoriaus ir (ar) vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjo informacijos ID,

slaptazodj ar kita konfidencialig informacija.

Klientas neturi teisés perduoti ar perleisti jokiems tretiesiems asmenims (iSskyrus Kliento darbuotojus
ir kitus jgaliotus asmenis) teisés prieiti, naudotis NPCDB, jos dalimi, Paslaugomis, jy dalimi ar

atskirais jy komponentais.

12. Asmens duomenu apsauga

12.1.

12.2.

Administratorius ir Klientas jsipareigoja vykdyti reikalavimus, nustatytus Lietuvos Respublikos

Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme ir kituose Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

Inicijuoti konkretaus abonentinio numerio perkélimo procediirg Klientas gali tik gaves tokio abonento

praSyma.

13. Saliy atsakomybé ir jos ribojimas

13.1.

Klientas pareiSkia ir patvirtina savo sutikima, kad Administratorius pagal Sig Sutart] atsako tik uz
Paslaugy teikima Klientui, Sios Sutarties nustatytomis sglygomis ir tvarka. Administratorius neatsako
uz jokius Kliento, jo darbuotojy ar treciyjy Saliy veiksmus ar neveikimg. Tais atvejais, kai

Administratorius neuztikrina tinkamo Paslaugy teikimo Sios Sutarties nustatytomis salygomis ir
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13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

tvarka, Administratoriaus atsakomybé yra ribojama Administratoriaus pareiga atlyginti tiesioginius
Kliento nuostolius, patirtus dél netinkamo Administratoriaus jsipareigojimo vykdymo ir salyga, kad

Klientas émési visy pagristy priemoniy tokiems nuostoliams iSvengti arba juos sumazinti.

Administratorius savarankiskai nekontroliuoja ir netikrina, ar Klientas ir jo darbuotojai ar kiti jgalioti
asmenys laikési jiems taikomy reikalavimy, nustatyty Sios Sutarties 3, 5, 6, 8, 9, 10, 11, 12, 14, 16
straipsniuose. Administratorius taip pat savarankiskai nekontroliuoja ir netikrina, ar kiti Gavéjai ar

Perleidéjai laikési jiems nustatyty NUMLEX reikalavimy.
Neapribojant anksciau jtvirtinty nuostaty, Administratorius néra atsakingas:

a. uz tai, kad Klientas savo abonentams uztikrinty numerio perkélimo procesa, iSskyrus atvejus,

uz kuriuos Administratorius yra atsakingas Klientui pagal $ig Sutartj;

b. uz tai, kokiu laipsniu ir apimtimi Klientas naudosis Administratoriaus teikiamomis

Paslaugomis ir NPCDB.

Salys néra atsakingos uz jokj kitos Salis kliento ar jo abonento ar kity tre¢iyjy asmeny pajamy, pelno

praradima ar kitokius netiesioginius nuostolius, kurie gali kilti vykdant $ig Sutartj ar delikto pagrindu.

Klientas bus atsakingas Administratoriui uz bet kokius jo darbuotojy ir atstovy veiksmus ar neveikima,
kuriuo yra pazeidziamos §ios Sutarties salygos. Konkrec¢iai imant, Klientas jsipareigoja atlyginti visus
Administratoriaus tiesioginius nuostolius (zalg), kuri kilo dél Kliento darbuotojy ir atstovy klaidy

numeriy perkélimo procese, aprasytame $ios Sutarties 5 straipsnyje.

Klientas jsipareigoja atlyginti visus Administratoriaus tiesioginius nuostolius, kurie kilo ar atsirado

del:

a. dél Kliento, jo darbuotojy ar kity jgalioty asmeny kaltés Administratoriaus Pagalbos tarnybai

pateikty klaidinan¢iy ar aiSkiai nepagrjsty pranesimuy;

b. dél Kliento, jo darbuotojy ar kity jgalioty asmeny kaltés pateikty ar kitaip NUMLEX sistemoje

siysty pranesimy, uzklausimy, nurodyty Sutarties 11.6 straipsnyje;

c. to, kad Klientas neuztikrino tinkamo Sios Sutarties 9.5 straipsnyje nurodyty duomeny ir

informacijos apsaugos;

d. Kliento, jo darbuotojy ar kity jgalioty asmeny kaltés kalty veiksmy ar neveikimo naudojantis

Paslaugomis, NPCDB, jos dalimi ar komponentais;
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e. bet kokiy kitokiy Kliento, jo darbuotojy ar kity jgalioty asmeny kalty veiksmy ar neveikimo,

priestaraujanciy galiojantiems Lietuvos Respublikos jstatymams ar kitiems teisés aktams.

Salys susitaria, kad pirmuosius 3 (trejus) ménesius, prasidedan¢ius nuo $ios Sutarties pasiraSymo ar Paslaugy

teikimo pradzios, priklausomai nuo to, kas jvyksta véliau, Klientas jsipareigoja atlyginti Administratoriaus

tiesioginius nuostolius tik tais atvejais, jeigu jie kilo ar atsirado dél ty¢iniy aukSciau Siame Sutarties punkte

nustatyty Kliento, jo darbuotojy ar kity jgalioty asmeny veiksmy ar neveikimo arba dél jy didelio neatsargumo.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

Jeigu Klientas nevykdo savo jsipareigojimy ir laiku nesumoka Kainos ar kity mokéjimy pagal $ig
Sutartj, jis privalo sumokéti Administratoriui 0,05 % (penkiy $imtyjy procento) dydzio delspinigius,

skai¢iuojamus nuo neapmokétos sumos, uz kiekvieng uzdelsta dieng savo prievolei jvykdyti.

N¢é viena iS Sios sutarties Saliy neatsako uz visiska ar dalinj jsipareigojimy nejvykdyma, jeigu ji jrodo,
kad jsipareigojimy nejvykdé dél nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybiy. Nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybés apibréztos Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir
6.253 straipsnio 3 dalyje. D¢l atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos aplinkybéms
vadovaujamasi Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms
taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840
,»Deél Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisykliy
patvirtinimo®. Salis, susidiirusi su force majeure aplinkybémis, privalo apie tai praneti kitai Saliai per
2 (dvi) darbo dienas. Nepaisant §ios Sutarties 14 straipsnio nuostaty, Salys turi teise nutraukti Sutartj,
jeigu bet kurios i§ Saliy jsipareigojimy vykdymas dél force majeure aplinkybiy sustabdomas ilgesniam
nei 2 ménesiy trukmés periodui. Nustatant force majeure aplinkybes Salys vadovausis Lietuvos

Respublikos civilinio kodekso bei kity jstatymy ir teisés akty nuostatomis.

Tiek bet kurios Salies nepasinaudojimas, tiek uzdelsimas jgyvendinti bet kokia teise, nurodyta Sioje
Sutartyje, nebus laikomas tokios teisés atsisakymu, ir bet koks vienkartinis ar dalinis pasinaudojimas

tokia teise neuzkirs kelio tolesniam pasinaudojimui tokia teise ar pasinaudojimui bet kuria kita teise.

Salys susitaria, kad bet kuriuo atveju kiekvienos Salies atsakomybé pagal §ia Sutartj yra ribojama

suma, kurig Klientas sumokéjo Administratoriui pagal $ig Sutartj uz Paslaugas.

14. Konfidencialumas

14.1.

Salys pripazjsta, kad vykdant jsipareigojimus pagal $ig Sutartj joms gali bati atskleista arba jos gali
suzinoti informacija, kuri priklauso kitai Saliai arba yra kitos Salies konfidenciali informacija (toliau -
“Konfidenciali informacija”). Konfidenciali informacija apima §ig informacija, bet ja neapsiriboja:
i) informacija, bet kokia forma susijusi su NPCDB kiirimu, specifikacijomis, protokolais, formulémis,

metodais, technologija, koncepcijomis, planais, idéjomis, programomis, dokumentacija, verslo,
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14.2.

14.3.

rinkodaros ir finansy informacija; ii) verslo informacija, kuri paprastai neatskleidziama visuomenei;
iii) bet kokia ir visa informacija, susijusi su Saliy klientais, abonentais, darbuotojais; iv) informacija,
kuri laikoma konfidencialia informacija, prekybos (komercine) arba gamybine paslaptimi (know-how)
arba pramoninés nuosavybés teise; v) bet kokia ir visa informacija, susijusi su NPCDB turiniu
(iskaitant, bet neapsiribojant, abonentinius telefono rySio numerius, informacija apie perkeliama (-us)
abonentinj (-ius) numerj (-ius): abonento (fizinio ar juridinio Asmens) identifikavimo duomenis ir
pan.); vi) Kliento ID, slaptazodziai, registravimosi ir autentifikavimo NUMLEX duomenys; vii)
auk&iau i§vardintos informacijos bet kokios formos kopijos. Salys sutinka naudoti minéta informacija
visiskai konfidencialiai ir neatskleisti jos treCiosioms Salims, nenaudoti tokios informacijos kitais
tikslais, nei $ioje Sutartyje numatyty jsipareigojimy vykdymas ar kitais Sutartyje numatytais atvejais,
taip pat informuoti savo darbuotojus, agentus ir atstovus apie jy jpareigojima laikyti tokia informacija
konfidencialia. Kiekviena Salis saugo jos dispozicijoje esancia kitos Salies Konfidencialig informacija
taikydama bent jau tokias apsaugos priemones, kokias ji naudoja saugodama panasaus pobiidZio savo

informacija, taciau jokiu biidu toks informacijos saugojimas negali buti blogesnis, nei prideramas.

Nei Administratorius, nei Klientas nepranesa ir neatskleidzia jokiai treCiajai $aliai Sios Sutarties salygy

arba joje numatyty sandoriy be iSankstinio rastisko kitos Salies sutikimo.

Nepaisant $io Sutarties 14.1 - 14.2 straipsniuose numatyty jpareigojimy, Saliy konfidencialios
informacijos saugojimo jpareigojimai pagal $ig Sutartj neapima informacijos, kuri i) jos atskleidimo
metu arba véliau tampa Zinoma visuomenei i§ kity Saltiniy, nei informacijg gavusi Salis; ii) buvo
zinoma informacijg gavusiajai Saliai jos atskleidimo metu; iii) yra nepriklausomai sukurta informacija
gavusios Salies; iv) véliau yra teisétai gauta is treciosios Salies be atskleidimo apribojimy; arba v) kai
tokia informacija privalo buti atskleista pagal teismo sprendima, nutartj, teismo arba vyriausybés

institucijos jsakyma.

14.4. Sio Sutarties 14.1 - 14.3 straipsniai galioja ir $iai Sutaréiai pasibaigus arba $ia Sutartj nutraukus.

15. Sutarties galiojimo terminas. Sutarties nutraukimas

15.1.

15.2.

Si Sutartis jsigalioja nuo jos pasira§ymo momento ir galioja iki 2026 m. sausio mén. 1 d. Pratesus
sutarties dél centrinés duomeny bazés administravimo, Administratoriaus sudarytos su RySiy

reguliavimo tarnyba, galiojima, atitinkamai gali biiti pratestas ir Sios Sutarties galiojimo terminas.

Salys turi teise perleisti savo teises ir pareigas pagal §ig Sutartj, apie tai rastu jspéjusios kitg Salj pries
3 ménesius ir nurodZiusi jos teisiy ir pareigy pagal $ig Sutartj peréméja. Tokiu atveju Salys uztikrina,
kad visos Sios Sutarties salygos tapty privalomomis jo teisiy ir pareigy peréméjui ne véliau, kaip

pasibaigus nurodytam 3 ménesiy terminui.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

Administratorius turi teis¢ nutraukti §ig Sutartj, jeigu Klientas ilgiau kaip 2 ménesius nesumoka $ios

Sutarties 8 straipsnyje numatyto atlygio.

Esant Sios Sutarties 15.4 straipsnyje nurodytoms aplinkybéms, Administratorius pateikia Klientui
raStiska prane§img ir pareikalauja, kad toks pazeidimas ar jsipareigojimy nevykdymas biity iStaisytas
per 10 dieny. Jei Klientas per nurodyta terming neistaiso tokio pazeidimo ar jsipareigojimy
nevykdymo, Administratorius gali nedelsiant nutraukti $ig Sutartj pateikdamas rastiS§kg pranesima apie

nutraukimg Klientui.

Ne véeliau kaip per 10 dieny nuo suzinojimo apie Sutarties 15.4 straipsnyje iSvardinty aplinkybiy
egzistavima Administratorius apie tai rastu informuoja RySiy reguliavimo tarnyba. RyS$iy reguliavimo
tarnybos nurodymu Administratorius privalo testi Sios Sutarties 2 straipsnyje numatyty Paslaugy

prieinamuma Klientui, Administratoriui uztikrinant teise j $ios Sutarties 8 straipsnyje numatyta atlygj.

Jei Salys yra reorganizuojamos ar savanoriskai likviduojamos, visos §ioje Sutartyje nustatytos teisés

ir pareigos pereina jo teisiy ir pareigy perémejui.

Jei §i Sutartis pasibaigia ar yra nutraukiama, Salys turi visiskai atsiskaityti viena su kita $ioje Sutartyje

numatytais terminais ir saglygomis.

16. PrieStaraujanciu sutarciu nebuvimas

Nei viena i$ $ios Sutarties Saliy nesudaré ir véliau nesudarys jokiy sutarciy ar susitarimy, kurie yra

nesuderinami su Salims suteikiamomis teisémis ir prievolémis, numatytomis Sioje Sutartyje.

17. PraneSimai

17.1.

Visi pranesimai, praSymai, reikalavimai ar kiti dokumentai pagal $ig Sutartj (toliau — ,,Pranesimai‘‘)

yra siunciami $iais adresais:

Siuncéiant Administratoriui:

V3l ,,Numerio perkélimas*

Adresas: Jogailos g. 9, LT- 01116 Vilnius

Elektroninio pasto adresas: info@numerioperkelimas.It

Kam: Pagalbos tarnybai

Siunciant Klientui:
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Adresas:

Elektroninio pasto adresas:

Kam: Direktoriui

17.2.

17.3.

Visi pagal $ig Sutartj siunciami pranes$imai yra laikomi tinkamai pristatytais, jei jie: (i) yra jteikiami
asmeniskai auk$c¢iau nurodytais adresais gavéjui pasirasant (Siuo atveju tokj praneSimo pristatyma turi
parasu arba antspaudu patvirtinti valdymo organy nariai arba atitinkamai jgalioti darbuotojai ar kiti
teiséti Saliy atstovai), (ii) yra pristatomi registruotu arba kurjeriniu pastu, arba (iii) yra gaunami faksu
ir elektroniniu pastu (tokiu atveju praneSimai laikomi gautais tuo momentu, kai jie patenka j Sutarties
Salies informacing sistema ar galinj telekomunikacijy jrenginj). Kiekviena Salis privalo pranesti kitai
Saliai apie $ioje Sutartyje nurodyto adreso pasikeitima ne véliau kaip per 5 (penkias) Darbo dienas

nuo adreso pasikeitimo dienos.

Pagalbos tarnybos kontaktai:

a. telefonas: +37065990900

b.elektroninis pastas: helpdesk@npcdb.lt

18. Visaapimantis susitarimas. Atskiriamumas

18.1.

18.2.

Si Sutartis pakei¢ia visas ankstesnes Saliy sutartis ar susitarimus tais paiais klausimais, ir yra i§samus
bei vienintelis susitarimo tarp Saliy salygy pareiskimas. Si Sutartis yra virSesné uz visas ankstesnes
sutartis tarp Saliy, sudarytas dél Sios Sutarties objekto (kartu su $ioje Sutartyje paminétais ir prie jos
pridétais dokumentais) ir reiskia i$samy bei i$skirtinj sutarties salygy tarp Saliy nustatyma Sios

Sutarties objekto atzvilgiu.

Jeigu bet kuris kompetentingas teismas pripazins kurig nors $ios Sutarties nuostatg negaliojancia ar
nejgyvendinama, kitos §ios Sutarties nuostatos iSliks pilnai galiojan¢iomis, ir bet kuri Sios Sutarties
nuostata, kuri pripazinta negaliojancia ar nejgyvendinama tik i§ dalies ar tam tikra dalimi, iliks pilnai

galioti ta apimtimi, kiek ji néra pripazinta negaliojancia ar nejgyvendinama.

19. Teisiu ar pareigu perleidimas

19.1 Salys turi teise perleisti savo teises arba pareigas pagal §ig Sutart] ar jos dalj tre¢iajam Asmeniui be atskiro

kitos $alies sutikimo. Tokiam perleidimui yra taikoma Sios Sutarties 15.3 straipsnis.

19.2. Si Sutartis lieka galioti teisiy bei pareigy pagal $ig Sutartj peréméjy bei Saliy asmeniniy atstovy (jei jie

bty paskirti) atzvilgiu.
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20. Taikytina teisé

Siai Sutarciai ir Saliy tarpusavio santykiams, kylantiems i§ ar susijusiems su Sia Sutartimi, taikomi

(jskaitant, bet neapsiribojant, klausimus dél Sutarties sudarymo, galiojimo, negaliojimo, vykdymo ir

nutraukimo) ir ji yra aiSkinama vadovaujantis Lietuvos Respublikos jstatymais.

21. Gin¢y sprendimas

21.1.

21.2.

21.3.

Bet kuris gincas, prieStaravimas ar reikalavimas, kylantis i$ ar susij¢s su $ia Sutartimi ar jos pazeidimu,
nutraukimu ar galiojimu ar kurio nors jsipareigojimo pagal Sig Sutartj nevykdymu (toliau - Gincas)

sprendziamas geranoriSkomis Saliy konsultacijomis.

Bet kuri Salis dél Gin¢o sureguliavimo gali kreiptis j Rysiy reguliavimo tarnyba, jeigu pagal Lietuvos

Respublikos jstatymus tokio ginco sprendimas patenka j RySiy reguliavimo tarnybos kompetencija.

Jei per 3 ménesius nuo ginco pradzios jis neiSsprendziamas §io 22.1 ar 22.2 straipsniuose nurodytais
budais, jis galutinai sprendziamas Vilniaus komercinio arbitrazo teisme pagal Vilniaus komercinio
arbitrazo teismo arbitrazo procediiros reglamentg. Ginco nagringjimo vieta — Vilnius. Arbitry skaicius
— trys. Proceso kalba — lietuviy. Vilniaus komercinio arbitrazo teismo sprendimas yra privalomas

visoms $10s Sutarties Salims.

22. Islaidos

Kiekviena Sutarties Salis padengia savo i§laidas, susijusias su derybomis bei $ios Sutarties sudarymu.

23. Sutarties egzemplioriai

Si Sutartis yra sudaryta 2 (dviem), vienodos juridinés galios egzemplioriais - po viena kiekvienai

Saliai.

24. Baigiamosios huostatos

24.1.

24.2.

Administratorius pareiSkia, kad dél Sios Sutarties ir jos priedy salygy vyko konsultacijos su visais
Lietuvos Respublikoje veikianciais vieSyjy telefono rysio tinkly operatoriais ir viesyjy telefono rysio

paslaugy teikéjais, ir jos yra suderintos su RyS$iy reguliavimo tarnyba.

Administratorius tipines $ios Numeriy perkélimo centrinés duomeny bazés administravimo paslaugy
sutarties ir jos priedy salygas bei jy papildymus ir pakeitimus viesai skelbia savo interneto tinklapyje

adresu: https://www.mediafon.com/It/zones/it_telco/pages/number portability Lithuania/
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24.3. Administratorius pareiskia, kad sglygos, analogiskos Sios Sutarties ir jos priedy salygoms, yra

taikomos visiems Lietuvos Respublikoje veikiantiems vieSyjy telefono rysio tinkly operatoriams ir

vieSyjy telefono rysio paslaugy teikéjams.

24.4. Sios Sutarties ir jos priedy salygos gali bati kei¢iamos laikantis galiojan¢iy Lietuvos Respublikos

istatymy ir kity teisés akty reikalavimy.

25. Sutarties priedai

Prie Sios Sutarties yra pridedami Sie priedai, kurie sudaro neatskiriamg Sutarties dalj:

Priedas Nr. 1 - ,,Procesy apraSymas“;

Priedas Nr. 2 - »SOAP sasajos specifikacija®;

Priedas Nr. 3 - ,»Techninés prisijungimo prie NUMLEX salygos ir parametrai.*;
Priedas Nr. 4 - ,»Papildomy paslaugy jkainiai®;

Priedas Nr. 5 - »SFTP sasajos specifikacija®;

Priedas Nr. 6 - ,Paslaugy saugumo uztikrinimo priemonés ir reikalavimai‘;
Priedas Nr. 7 - ,,Problemy pasalinimo ir Paslaugy teikimo atkiirimo terminai“.

TAI PALIUDYDAMOS, Salys sudaré §ig Sutartj auk$¢iau nurodyta diena.

26. Saliy rekvizitai:

Administratorius

VieSoji jstaiga ,,Numerio perkélimas*:
Jogailos g. 9, LT- 01116 Vilnius

Imonés kodas: 303386211

Duomenys kaupiami ir saugomi

Juridiniy asmeny registre

AB SEB bankas

A/s Nr.: LT47 7044 0600 0798 0315
Banko kodas: 70440

Tel.: (8 699) 23 530, faks.: (8 699) 00 111
El pastas: info@numerioperkelimas.lt

Jolita Kurtinaitiené
V3] “Numerio perkélimas” direktoré

Klientas
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